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MTR

MTR MARCA REGISTRADA

TESINFOR, S.L. COMERCIALIZA SUS PRODUCTOS BAJO LA
MARCA REGISTRADA MTR. Y SU ACTIVIDAD SE CLASIFICA EN
3 AREAS:

DESARROLLO

B Desarrollo integro, sin intervencion de terceros, de todos sus productos de
software de gestion empresarial.

IMPLANTACION

B |Instalcion del sistema y formacion al personal en las propias dependencias del
cliente.

B Personalizacion de la puesta en marcha del sistema contratado, implicandose
de forma directa en la problematica de la empresa.

MANTENIMIENTO

B Actualizacion continua de los programas con versiones de mejora.

B El Departamento de Teleasistencia permanece al servicio de sus clientes para
solucion de consultas e incidencias.
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MTR MARCA REGISTRADA ..//..

Tesinfor, S.L. comercializa sus productos bajo la marca registrada

MTR. Y su actividad se clasifica en 3 areas:
- DESARROLLO
- IMPLANTACION
- MANTENIMIENTO

DESARROLLA integramente sus productos de software de gestion.
- En sus dependencias centrales de Mataro
- Desde 1988. Con dedicacion exclusiva al entorno empresarial.
- Programas desarrollados en MS Visual Studio
- Servidor de datos MS SQL Server

IMPLANTACION

MTR Instala el sistema y forma al personal en las propias dependencias del
cliente.

- Personaliza la puesta en marcha del sistema contratado, implicandose de forma
directa en la problematica de la empresa.

- No se limita a enseiar como funciona. El objetivo es que funcione.

MANTENIMIENTO
Al finalizar el periodo de implantacion (6 meses después de la instalacion) , el servicio
técnico de MTR le ofrece la subscripcion al contrato de mantenimiento integral, que le
permitira:

Disponer del departamento de teleasistencia
o Consultas de operatoria
o Solucion de problemas
o Asesoramiento
o Sugerencias de mejoras en los programas
— Acceso al Area de Clientes de la web de MTR
o Descarga de programas
o “Preguntas mas frecuentes”
o Noticias
— Versiones de mejora totalmente gratuitas.
— Visita inmediata de nuestros técnicos-comerciales en caso de conflicto o
imprevistos no solucionables telematicamente.

Para la instalacion presupuestada el coste del mantenimiento es de 185,-€
trimestrales, a partir del 6° mes posterior a la instalacion.
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MTR-GESTION ES UN ERP

Se trata de un sistema de software de gestion empresarial que cumple con los
requisitos exigidos para todo ERP (Enterprise resource planning)

1. Incluye todas las areas de la empresa: PRODUCCION, COMERCIAL vy
ADMINISTRATIVA

2. Ofrece una integracion total de la informacion entre dichos ambitos
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MTR-GESTION OFRECE UNA
INTEGRACIAON TOTAL

LA INFORMACIAON ES UNICA, Y FLUYE A TRAVES DE LAS
DISTINTAS AREAS (PRODUCCIAON, COMPRAS, ALMAGCEN,
VENTAS, DEPARTAMENTO COMERCIAL, ADMINISTRACIAN) EN
TIEMPO REAL, SIN NECESIDAD DE REINTRODUCCIONES O
REPLICACIAN.

Asi, por ejemplo, por el simple hecho de FACTURAR, se generan
automaticamente, en tiempo real, toda una serie de registros adicionales:

= Los asientos contables.

= El libro oficial de facturas emitidas.

= La cartera de efectos pendientes de cobro.
= Las comisiones de cada representante.

Comisioén de

Estadisticas de

_.~// \
- Libro oficial
Asientos contables b b 0 . , .
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AGCCESQO AL SISTEMA

IDENTIFICACION DE USUARIO

Cada usuario dispone de nombre identificativo y password.

El usuario supervisor puede acceder a toda la informacion y modificarla sin
limitacion alguna.

El usuario supervisor determina y limita el acceso a las distintas tareas de
cada uno del resto de usuarios.

MULTIEMPRESA Y MULTIDIVISON

El sistema permite gestionar tantas empresas como se desee

Si conviene, cada empresa puede dividirse en varias divisiones.

Las divisiones de una misma empresa comparten los ficheros maestros (plan
de cuentas, clientes, proveedores, ...) pero tratan y almacenan la informacion
por separado.

Existe la posibilidad de consolidar la informacion contable procedente de
varias empresas o de varias divisiones.

UsuariO

MARID

COMHTRASERA, =]}

al
COMERCIAL BDM, S.L. -




MTR

7

ALMAGEN

ARTICULOS

B Agrupados en familias.

B Tratamiento “multicantidad”.

B Condiciones especiales de venta por cliente.

B Condiciones especiales de compra por proveedor

CONTROL DE STOCK
Distinguiendo por subalmacenes.
Tratamiento de lotes.

Existencia actual y existencia virtual.
Existencia futura en una fecha determinada.

VALORACION DE EXISTENCIAS
A precio de coste estandart.

A precio de ultima compra.

Fifo (“First in first out”)

Por lotes.

GESTION DE INVENTARIOS
B Inventario valorado a fecha.
B Creacion y mantenimiento de inventarios por fecha.

™| Articuln

PR 2] & 44r | =IiRaY
Descripcidn

IEXPHIM\DDHA MODELD B-32 W Activa

~Datos G
Tipo Articulo

IComercia\izada 'I

Deseripeion Ampliada ﬂ Tarilas Margen Dcto Cle Articuln [ I_j
TeRIFAT | 1120000 | Deto. Canided [~ [ =]
TARIFA 2 | 1025800 | Tipa Camisién N =
TARIFA 2 | | Tipa LA, [0 [ e
—
il - TARIFA 3 I I [~ Exento de ¥4 por Suplido
|TF Fanilia TF
TARIFA 4 I I Cuenta Ventas I?I]DI]EIIJIJIJI] 7 I

I “entaz  Estad Clte/Prow Campras Caract

Unidades Almacen y'enta

ILINI vl TARIFAS I I
Multicantidad
Foto

Minimo Pedido 500

Condiciones Especiales
Precios Extranjera
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ALMACEN ../..

FICHERO DE ARTICULOS

B Generalidades
e Codigo alfanumérico de hasta 16 digitos
e Descripcion de 40 caracteres alfanuméricos
e Campo de longitud ilimitada para la descripcion ampliada
e Pueden clasificarse en Comercializados, Fabricados o Conceptos de facturacion
e Agrupados en familias

B Tratamiento Multicantidad
o Permite aplicaciones del tipo Largo x ancho x alto
e Y también otras dimensiones con denominaciones y formulas disenadas por el usuario

Espacio para la foto del articulo

Venta

Hasta 10 tarifas de venta por articulo

Descuento por linea, seglin tipo de cliente y tipo de articulo

Descuento por cantidad

Comision para representantes

Cuenta contable de Ingresos

Posibilidad de asignar condiciones especiales a determinados clientes.
Tratamiento de moneda extranjera.

B Compras
e Asignacion de stock minimo y stock maximo por articulo
e Campo para precio de coste Standard
e Cuenta contable de gastos
e Condiciones especiales por proveedor

M Caracteristicas especiales
e Control de stock
e Tratamiento por lotes
e Aprovisionamiento automatico
e  Control de calidad
e Criterios de valoracion: ultimo precio de compra, precio de coste Standard, lote, F.I.F.O.
e Coadigo de barras
e Control de peso y volumen
e Control de envases

B Historial
e Histoérico de compras por proveedor
e Histérico de ventas por proveedor
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ALMACEN ../..

Grafica de ventas y compras
e De los ultimos 12 meses
e Por importes y por cantidades

Utilidades

e Asistente para codificacion automatica en la creacion de nuevos articulo

e Asistente para calculo de nuevas tarifa

e Busquedas por codigo, descripcion, descripcion ampliada, codigo de barras.
e Posibilidad de cambio del codigo

CONTROL DE STOCK

Distinguiendo por subalmacenes: hasta 9.999

Actualizacion automatica de stock en la creacion de albaranes

o Al registrar el albaran de compra se genera la entrada en almacén (y la actualizacion de
precios de coste y estadisticas)

o Al registrar el albaran de venta se genera la salida de almacén (y actualizacion de
estadisticas de venta).

Control de la existencia virtual, teniendo en cuenta..
Pedidos de compra pendientes de recibir

Ordenes de fabricacion en curso

Pedidos de venta pendientes de servir

e Reservas de materias primas y semielaborados para fabricacion

Control de la existencia futura en funcion de los plazos de entrega de...
e Pedidos de compra, ordenes de fabricacion, pedidos de venta y reserva de materia primas

Control de existencia por lotes
o Control general de todos los lotes, con fecha de caducidad
o Detalle de lotes por subalmacén

Control de ubicacion de los articulos en el almacén.

Despiece: componentes por producto terminado

e Hasta 10 niveles de despiece

e Indicando cantidad por componente con hasta 8 decimales
e Visualizacion del despiece completo

Calculo del stock minimo

o El sistema puede calcular el stok minimo necesario para satisfacer las necesidades de un
determinado periodo.

o El consumo diario de referencia para dicho calculo se toma de las ventas realizadas desde
una determinada fecha, que escoge el usuario en el momento de realizar el calculo.
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ALMACEN ../..

B Registro manual de movimientos
e Registro manual de movimientos
e Entrada de compras
e Entrada de fabricacion
¢ Devolucion de ventas
e Entrada de regularizacion
e Entrada de traspasos
e Salida de ventas
e Salida de fabricacion
e Devolucion de compras
e Salida regularizacion
e Salida de traspasos
e Correccion de inventario
B Traspaso entre subalmacenes
e Permite enviar articulos de una subalmacén a otro.
e Imprime documento
o También puede imprimir albaran de depdésito con los datos de un determinado cliente.
B Movimientos desde despiece
e Para registrar manualmente entradas de fabricacion de producto terminado
e Realiza al mismo tiempo la salida de todos sus componentes,
e Permite impresion de documento.
B Fusion de lotes y trazabilidad por lotes.
e Puede crearse un nuevo lote a partir de 2 06 mas preexistentes
o Se dispone de historial de entradas y salidas de cada lote, con la fecha del movimiento y
la descripcion.
INVENTARIOS
B Valoracion de existencias
e A precio de coste estandar.
e A precio de Ultima compra.
e Fifo.
e Por lotes
B Inventarios valorados

e Por familias

e Por articulos

e Por subalmacenes

o Por lotes

o Listados exportables a Excel
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ALMACEN ../..

B Inventario valorado a precio de venta
e |déntico al anterior pero valorado a precio de venta

B Gestion de recuento de existencias a una fecha determinada
e Creacion de listas de recuento
e Anotacion del resultado de recuento
e Actualizacion del recuento
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COMPRAS

PROVEEDORES
B Condiciones de facturacion.
B Forma de pago.

CONDICIONES ESPECIALES DE COMPRA
B Condiciones Proveedor/Articulo.
B Condiciones Articulo/Proveedor.

GESTION DE NECESIDADES
B Anotacion de necesidades de compra.

B Aprovisionamiento automatico.

B Asignacion de pedidos de compra.

PEDIDOS - ALBARANES — FACTURAS

CONTROL DE CALIDAD

B Pautas de control.

B Verificacion y anotacion de resultados.
B Valoracion del proveedor.

o’ 116 TESINFOR, S.L.

IGeneraIes | Facturacidn | Pago | E stadisticaz |

Maombre Teléfono

ITESINFDFL 5L |93-?9041 47 E

I Fax
|93-?SD1 976

Direccidn

ILA RAMELA, 40 32 4 Direccidn E-mai

IEDIFICID CLAVE I

Faiz C Postal Pégina ‘web
IES IEspaﬁa 08302 I

Poblacidn Provincia
|MATAF|D |BAF| CELOMA

Tipo ;
" Proveedor Cuenta IIH b0 1& j? ] r v Activa
f* Acreedar Cuenta Gasto |21 50 ‘?|| IQF'LlCAEIDNES INFORMATICAS
 Inmoviizado Agencia I 7|| I
© Comigionista

Farma Envio I ? I I I
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COMPRAS ../..

PROVEEDORES

Generalidades

Capacidad para crear hasta 9.999 proveedores

Modalidades: proveedor, acreedor, proveedor de inmovilizado y comisionista

Al crear la ficha del proveedor se crea automaticamente la cuenta contable

El fichero puede ordenarse alfabéticamente, por cadigo, por nif y por codigo postal.
Puede asignarse cuenta de gasto para contabilizacion de facturas

Campo para agencia de transporte y forma de envio

Fichero de personas de contacto

Mensajes de aviso

Edicion de listado configurable por el usuario. Exportable a Excel

Fichas y etiquetas

Datos de facturacion

Campos para cargos por transporte, cargos financieros, descuento por pronto pago

Campo para retencion IRPF distinguiendo si procede de alquiler

Hasta 3 porcentajes de IVA simultaneos

Asignacion de cualquiera de las clases de IVA previstas en la legislacion: operaciones
interiores de bienes y servicios (o de inversion), operaciones intracomunitarias,
operaciones de importacion,...

Condiciones especiales de compra por proveedor/articulo

Precio y descuento

Tipo de unidades. Kg, Tm, litros, metros, m2, ...

Conversor de unidad de almacenamiento a unidad en que sirve el proveedor
Referencia y descripcion del proveedor

Marca para proveedor principal.

GESTION DE COMPRAS

Gestion de necesidades

Calculo de necesidades en funcion de los minimos de stock, pedidos pendientes y ordenes
de fabricacion en curso.

Asignacion manual de pedidos

Asignacion automatica de pedidos a proveedor principal de cada articulo.

Peticion de ofertas a proveedores

Pedidos de compra

Fecha prevista de entrega por linea de pedido
Factor de conversion entre unidades de almacenamiento propias y unidades en las que
sirve el proveedor.

Permite indicar referencia y descripcion del proveedor

v
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COMPRAS ../..

Pedidos de compra

El pedido puede marcarse como confirmado.

Permite envio automatico por correo electronico

Se dispone de campo para indicar la direccion de envio, ya sea cualquiera de los
almacenes de la empresa o bien la direccion de un cliente.

Pueden indicarse condiciones de pago distintas a las habituales sin modificar las
condiciones anotadas en la ficha del proveedor.

Permite valoracion en moneda extranjera.

Se dispone de espacio ilimitado para la anotacion de observaciones

Una vez servidos, pueden consultarse indefinidamente desde el historial de pedidos.
Visualizacion de todos los pedidos pendientes, ordenados por niimero, por proveedor, por
fecha y por plazo de entrega.

Los articulos registrados en pedidos de compra quedan sumados automaticamente en la
existencia “virtual” del almacén en concepto de mercancias pendientes de recibir.

Albaranes de compra

Los albaranes de compra pueden generarse desde el pedido.

Pueden anotarse cantidades distintas a las del pedido, por exceso o por defecto.

Si la cantidad es inferior puede dejarse la diferencia como pendiente de recibir.

Al generarse el albaran, el pedido se cancela automaticamente, sin embargo queda
archivado en el Historial de Pedidos.

El sistema permite también registro de nuevos albaranes sin pedido previo.

Se dispone de campo para indicar el nimero de albaran del proveedor y su fecha.

En cada linea puede anotarse la referencia del proveedor, el lote, la fecha de caducidad,
la ubicacion, el subalmacén, el niimero de bultos, las unidades por bulto, el precio unitario
y el descuento.

Una vez registrado, el albaran puede imprimirse, asi como etiquetas de bulto, etiquetas de
articulo y pautas de control de calidad.

Visualizacion de todos los albaranes pendientes de factura, ordenados por niimero, por
proveedor y por fecha.

Los articulos registrados en albaranes de compra quedan sumados automaticamente en
la existencia real del almacén, y si procede en el control de lotes

Los precios registrados quedan anotados como el “Ultimo precio de compra” del articulo
Los datos de compra también quedan anotados automaticamente en las condiciones
especiales por proveedor, y al mismo tiempo pasan a formar parte del archivo de
estadisticas de compra.

Registro de facturas de compra

Se dispone de un apartado para registrar las facturas de compra conforme se reciban.

Se “marcan” los albaranes que la componen y la factura queda automaticamente
contabilizada.

Queda también incorporada en el Libro Oficial de Compras y Gastos, asi como en la
prevision de pagos.

Los albaranes se cancelan automaticamente, pero quedan permanentemente asociados a
la factura, de manera que pueden consultarse indefinidamente.

v
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COMPRAS ../..

M Estadisticas de compra

e Clasificadas por Proveedor / Articulo y por Articulo / Proveedor

e Con selectores desde / hasta articulo y desde / hasta proveedor.

e Con selectores desde / hasta fecha

e Aplicables a todos los albaranes o bien a albaranes facturados

¢ Informacion sobre cantidad e importe acumulado en el periodo y desglose por operacion
(albaran de compra)

e Puede complementarse sin limite con el NAVEGADOR DE ESTADISTICAS (ver el capitulo
correspondiente)

B Control de calidad de las compras
e Edicion de pautas de control
e Verificacion y anotacion de resultados.
e Valoracion de proveedores.
e Ver capitulo CONTROL DE CALIDAD
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PRODUGCION

CALCULO DE COSTES

B Despiece.

B Plan de trabajo.

B Escandallo: materiales, mano de obra, operaciones exteriores.

FABRICACION

Mantenimiento de planes de fabricacion.

Calculo de necesidades.

Ordenes de fabricacion: lanzamiento y seguimiento.
Carga de maquinas.

Marcadas individuales o muiiltiples.

Gestion de operaciones exteriores.

Historico.

RENDIMIENTOS
B Control de presencia.
B Calculo de rendimientos.

' Escandallo X

Articulo Wersidn
. |EBDDD1AI3+FA+EE ‘?|| |1 ARMARID DE COMUNICACIONES |1 ‘?|| ﬂ nlxl@
Late Modulacion Tipo de Lote  Plano Total Dias
| 10000 | 2500 |Calul x| |45-999 | 5

Loncapios Fe Losie Materiales I 269,938
IBeneficiU op.ext I‘z Sobre 0p.Exterior ;I I 10,00 | Mano de Obra + I 3,795
Operaciones Exteriores + I 36,980

Total [ 3107730

[dministracién |% Sobre Total | [ %+ |

ici [ 3698

[Absertisma laberal [ Sobre Mano de Obra =] | 500 ke ¥
Embalaje + I 12,000
| | % Sobre Material =l Admiristracin + | 4616
Absentisma laboral + I 0130
| |
COSTE TOTAL [ ETERTI

Despiecel Plan Trabajo

[Embalsie | Imperte Fijo =l 12,00
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PRODUCCION ../..

CALCULO DE COSTES

Puede crearse una estructura de producto acabado, semielaborados y materias
primas, de multiples niveles, con calculo de mermas y aprovisionamiento por lotes
de fabricacion.

Se parte de la definicion de los articulos fabricados, detallando el arbol de
despiece de los materiales componentes y un “Plan de trabajo” con las
operaciones necesarias para su fabricacion, tanto interiores, en las que se
detallan tiempos y maquinas, asi como operaciones exteriores con tabla de
proveedores candidatos y coste de la operacion

B Despiece

Hasta 10 niveles.

Sin limite de componentes por nivel.

En la cantidad por componente se dispone de hasta 8 decimales

Se indica la fase de fabricacion en la que se emplea cada componente.

B Plan de Trabajo

Se indican las distintas fases de fabricacion de un determinado articulo, tanto interiores
como exteriores

Cada fase puede describirse mediante una linea de 40 caracteres y complementarse con
un espacio ilimitado para observaciones.

Se indica también el nimero de dias por fase para calculo posterior de plazos de entrega
En operaciones exteriores se asigna proveedor y coste de la operacion por unidad

En operaciones interiores se indica la maquina, la tasa horaria que se le aplica, el tiempo
de preparacion y el tiempo de ejecucion por pieza.

El tiempo de ejecucion por pieza puede calcularse automaticamente a partir de relaciones
del tipo piezas/hora, piezas/minuto o piezas/segundo.

B Escandallo

Compuesto por detalle de coste de material que se obtiene del despiece, y del coste de
mano de obra/maquinas y de las operaciones exteriores que se detallan en el plan de
trabajo

El coste resultante de despiece + plan de trabajo puede incrementarse aplicando un
porcentaje en concepto de rechazo o merma.

Se dispone de 5 campos adicionales para calculo de costes estructurales: transporte,
embalaje, administracion, publicidad, etc...

En el escandallo se indica también el criterio a aplicar al niimero de unidades que deben
fabricarse por orden de trabajo: valor indicado, minimo a partir de un lote predefinido, o
bien un miltiplo de dicho lote.

Se dispone de una impresion detallada de todo el escandallo.
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PRODUCCION ../..

CONTROL DE FABRICACIAN

El lanzamiento de Ordenes de Trabajo puede generarse de tres formas distintas:
a) desde un plan de fabricacion confeccionado a priori por la empresa; b) a partir
de las necesidades de almacén producidas por el acumulado de los pedidos de
clientes; c) creando una orden de trabajo por cada pedido de cliente.

El proceso crea ordenes de fabricacion temporizadas, atendiendo a plazos de
entrega finales al cliente, intermedios para los semielaborados y de compra. En
este sentido, pueden establecerse plazos de seguridad si se desea.

B Planes de fabricacion

Se indica un determinado plazo de entrega en cada plan.

En base a dicho plazo, se informan tantas lineas como distintos productos terminados se
desee fabricar.

En cada linea se informa la cantidad que se desea fabricar

Posteriormente, al ejecutar el Calculo de Necesidades, se generaran las correspondientes
Ordenes de Fabricacion.

El proceso de “Planes de Fabricacion” no es indispensable para la generacion de 6rdenes
de fabricacion

El sistema puede parametrizarse de manera que las o6rdenes de fabricacion de producto
terminado se generen a partir de los pedidos de venta.

B Calculo de necesidades

El calculo de necesidades es un proceso que permite conocer qué productos (terminados y
semielaborados) deben fabricarse y de qué materia prima es preciso realizar pedido de
compra

Los calculo se realizan en funcion de un determinado plazo de entrega.

El sistema dispone de dos tipos de calculo: necesidades brutas y necesidades netas.

El calculo de Necesidades Brutas sélo informa sobre qué debe fabricarse y qué debe
comprarse.

El calculo de Necesidades Netas genera ordenes de fabricacion y necesidades de compra
(que posteriormente se convertiran en pedidos)

En ambos casos los calculos se realizan en funcion de los planes de fabricacion, pedidos
de venta y existencias de semielaborados y materia prima.

El sistema dispone de parametros para que las O.F. de terminados se generen a partir de
los Planes de Fabricacion o de los pedidos de venta de clientes (o de ambos a la vez).

Las necesidades de compra de materia prima calculadas por el calculo de necesidades
netas pueden convertirse en pedidos de compra automatica o manualmente.

En caso de conversion automatica el pedido de compra quedara asignado al proveedor
principal que conste en la ficha del articulo.

v
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PRODUCCION ../..

Creacion de O.F. desde pedido

Las ordenes de fabricacion también pueden crearse a partir de los pedidos de venta sin
pasar por el calculo de necesidades

Las O.F. pueden generarse a partir de agrupaciones de pedidos realizadas arbitrariamente
por el usuario.

Puede crearse una O.F. por pedido, o bien, agrupar las referencias comunes de distintos
pedidos en una tnica orden de fabricacion.

Lanzamiento de 6rdenes de fabricacion

Para que una O.F. entre en curso de fabricacion debe ser “lanzada” (enviada a fabrica)

En todo momento pueden visualizarse por pantalla las O.F. en curso y las que estan
pendientes de lanzamiento.

Previamente a su lanzamiento, las O.F. pueden ser editadas y modificarse su despiece o
su plan de trabajo, sin que por éllo se altere el escandallo Standard.

Puede consultarse los materiales reservados por O.F. y su existencia real y virtual.

Al imprimir la O.F. también pueden editarse opcionalmente vales de retirada de material
del almacén y bonos de trabajo para los operarios.

Avance de ordenes de fabricacion

Cada fase puede avanzarse parcialmente en tantas ocasiones como sea necesarios hasta
su finalizacion.

En cada caso deben indicarse las piezas obtenidas y las que han sido objeto de rechazo.
Se informa la fecha de finalizacion y el subalmacén en el que se depositan las piezas.

En cada ocasion pueden modificarse los componentes consumidos, tanto en naturaleza
como en cantidad

Puede indicarse también el operario y la maquina, registrando los tiempos , con lo que se
obtienen costes reales y control de presencia por operario.

Al finalizar la fase se produce la salida de almacén de los materiales componentes

Al finalizar la O.F. se produce la entrada del producto terminado en el almacén, y se
actualiza su “precio de ultima compra” con el importe resultante de sumar los materiales
componentes realmente consumidos y los tiempos empleados.

Pueden imprimirse etiquetas para cada articulo.

También puede asignarse nimero de lote.

En operaciones exteriores se imprime un bono de entrega al proveedor. En dicho
documento constan los datos del proveedor, el articulo final, la operacion que debe
realizarse, material que se entrega y el plazo.

Al finalizar una operacion exterior, puede registrarse automaticamente el albaran de
entrega del proveedor.

Seguimiento de operaciones exteriores

En todo momento puede visualizarse por pantalla la situacion de un determinado
proveedor de operaciones exteriores en cuanto a la prevision de entregas, los articulos
pendientes de llevar y los pendientes de recibir.
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e Se hallan en situacion de “Prevision de entregas” todos los articulos correspondientes a
0.F. cuyo lanzamiento todavia no se ha efectuado.

e Cuando se realiza el lanzamiento, las O.F. aparecen en pantalla como “Pendientes de
llevar” al proveedor.

e Se dispone de una casilla para indicar que el material ha sido entregado al proveedor y, a
partir de dicho momento, las O.F. aparecen en pantalla como “Pendientes de recibir”.

e Al finalizar la operacion mediante el sistema de avances, la O.F. desaparece del
seguimiento de operaciones exteriores.

Carga de maquinas

e Se obtiene informacion por maquina sobre las O.F. existentes, tanto las que han sido
lanzadas como las que se hallan en situacion previa al lanzamiento.

e Las O.F. aparecen por maquina, en orden de fecha de lanzamiento

e La fecha de lanzamiento de las O.F. no sometidas a dicho proceso es la que propone el
sistema en funcion del plazo de entrega, y de los dias necesarios para la fabricacion,
informados en el escandallo.

Historico de ordenes de fabricacion

e Una vez finalizadas, las O.F. quedan archivadas en un histérico.

e Puede consultarse la fecha de finalizacion, las piezas a fabricar previstas y las obtenidas
realmente, con las diferencias en valor absoluto y porcentaje.

e También puede obtenerse informacion similar en cuanto a los materiales componentes.

e Lo mismo en lo que se refiere a las operaciones de fabricacion y las marcadas de
operarios .

MARCADAS Y RENDIMIENTOS

Marcadas por operario
e En lugar de indicarlo en el avance de O.F., puede informarse en una misma pantalla las
distintas O.F. en las que ha participado un determinado operario.

Marcadas muiltiples
e Opcion similar a la anterior, pero en este caso se trata de operarios que han participado en
varias O.F. al mismo tiempo

Paros de taller

e El usuario dispone de un fichero de “paros de taller”

e En él puede crear los distintos tipos de actividades que no corresponden a tareas de
fabricacion: Limpieza, Averia, Mantenimiento, ...

e Si estos paros estan asociados a la ejecucion de una O.F. se anotan en el Avance de
operaciones o en las Marcadas (por operario o miultiples)

e Se dispone de entrada para paros no asociados a O.F.

Control de presencia y calculo de rendimientos

e Existe calendario por operario con las O.F. por dia
e Informacion sobre el rendimiento por operario en un determinado periodo.

v



MTR

21

HOJAS DE COSTE

PARA CONTROL DE OBRAS E INSTALACIONES
B Construccion, Electricidad, Fontaneria, Carpinteria metalica, ...

CONFECCION DE PRESUPUESTOS

B Elaboracion detallada de presupuestos

B Cada presupuesto puede dividirse en varios CAPITULOS. Cada capitulo en
APARTADOS, y cada apartado en PARRAFOS.

B Se obtienen también, como subproductos, relacion de materiales necesarios y
margenes teoricos.

B Creacion automatica de pedidos de compra a proveedores.

HOJA DE COSTE

B Seguimiento de la obra/instalacion con imputacion de materiales, mano de
obra y trabajos subcontratados a terceros.

Analisis comparativo entre presupuestado y coste real.

Recepcion de materiales: control de entregas pendientes.

Control de presencia por operario.

Edicion de facturas: detalladas, resumidas, texto y total.

fe N® 4 A.J. GESTION DE OBRAS,S.A.
e Opoiones

- Diaria . * Cliente Referencia Comercial
- Presentacidn

- Despedida [¢ ?[..] [AJGESTIONDE DBRASSA.

. T_uberias
H 1. Interior s

2. Fachada |23,FUQ,J2UU3 vl o Aparcado H Aceptada

D Caldera

Dezcripcidn

IEaIefaccion comunidad de propietarios

Observaciones

Instalacidn calefaccion en edificio 'V all-Premia II

Presupuestado Calculado Diferencia
1.200,00 | 1.176.00 | 24,00
Crear Capitulos Irnprirnir | Margenes | Actualizar
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La HOJA DE COSTE es una herramienta destinada a actividades de construccion,
electricidad, fontaneria y, en general, a todas aquellas que se presupuestan a
priori y se confeccionan a medida.

Se parte de un presupuesto que informa sobre margenes y necesidades, y se
controla posteriormente el coste real de la obra en base a los materiales
depositados, las horas dedicadas y los trabajos subcontratados.

PRESUPUESTOS

Confeccion detallada del presupuesto

Para la confeccion del presupuesto se dispone de 4 conceptos: MATERIAL, MANO DE
OBRA, TRABAJO SUBCONTRATADOS y UNIDADES DE OBRA

Para el material se utiliza la informacion de precios de venta y coste contenida en el
fichero de Articulos,

La mano de obra se presupuesta segiin los precios/hora venta y coste que se indican en
un fichero de categorias salariales

Los trabajos subcontratados se asignan a proveedores informados en el fichero
correspondiente del sistema. Se describe el trabajo mediante texto libre, asi como el
importe a facturar y el coste.

Las Unidades de Obra son subconjuntos compuestos a su vez por materiales, mano de
obra y subcontratados. Se utiliza para simplificar la introduccién de trabajos muy comunes
a todos los presupuestos. Por ejemplo, “Instalacion encimera de gas” que precisa una
serie de materiales (grifo de paso, rejilla, ...) y un cierto tiempo por parte de personal
especializado.

El todos los casos (materiales, mano de obra, subcontratados y unidades de obra) se
dispone de precio de venta y precio de coste. El primero facilitara la confeccion del
presupuesto para el cliente, y el segundo informara sobre el coste.

Estructura del presupuesto

El presupuesto se estructura en CAPITULOS, que a su vez pueden dividirse en APARTADOS,
y éstos en PARRAFOS, adaptando el siguiente sistema de esquema numerado.
1.

1.4.

1.2.
1.2.1.
1.2.2.

1.3.

2.1.
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Sin embargo, el nivel de complejidad es opcional. Si se desea, puede elaborarse un
presupuesto compuesto linicamente por capitulos.

En cada capitulo (apartado y parrafo) se puede incluir detalle de articulos, mano de obra 'y
subcontrataciones a terceras empresas; y también el texto libre que se desee.

Presentacion del presupuesto

El presupuesto destinado a entregar al cliente en concepto de oferta, consta de varios
apartados, parametrizables por parte del cliente y encaminados a potenciar la
presentacion.

PAGINA DE PRESENTACION. Primera pagina. Incluye la fecha de presentacion y los datos
del cliente: nombre, direccion, poblacion. Nimero de presupuesto. Permite un texto libre
con fuentes opcionales en tipo y tamaiio. La pagina de presentacion permite la iclusion del
logo de la empresa usuaria.

INDICE. Relacion de capitulos (apartados y parrafos) y nimero de pagina. Opcional.
PRESUPUESTO. Capitulo a capitulo con texto, materiales, mano de obra y subcontratados.
La descripcion explicita de materiales, mano de obra y subcontratados es opcional. Si se
desea, el capitulo (apartado y parrafo) puede limitarse a la impresion del texto libre y el
importe total.

RESUMEN. Pagina final con relacion de capitulos (apartados y parrafos) y el importe
asignado a cada uno. Opcional

PAGINA DE DESPEDIDA. Texto libre que se imprime a continuacion del resumen. Suele
dedicarse para indicar el periodo de validez de la oferta, la forma de pago, el plazo de
entrega, etc..

Margenes

Puede editarse un listado en el que se relacionan los materiales, las horas y las
subcontrataciones previstas.

En cada linea se detalla la cantidad, el importe de la venta, el importe del coste y el
margen (en valor absoluto y porcentaje)

Se dan los mismos conceptos en lo que respecta al total de materiales, total de mano de
obra, total de subcontrataciones y total del presupuesto.

Necesidades

El presupuesto puede convertirse automaticamente en Hoja de Coste.

Mediante dicha Hoja de Coste se realizara el seguimiento de los gastos reales.

En la Hoja de Coste creada a partir del presupuesto se genera una relacion de necesidades
en cuanto a materiales.

Estas necesidades pueden estar compuestas por todo el material indicado en el
presupuesto, o bien, sélo las faltas que nos informe el control de stock.

El proceso de necesidades de la Hoja de Coste tienen caracteristicas similares al mismo
proceso descrito en el capitulo de Compras.
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HOJA DE COSTE

Imputacion de costes

El presupuesto, una vez aprobado, se convierte en Hoja de Coste.

Mediante dicha herramienta podra realizarse un control del coste real.

Permite anotar los materiales depositados o consumidos por dia: cantidad, precio de coste
y precio de venta.

Lo mismo respecto de la mano de obra, indicando ademas el operario y el tipo de trabajo
realizado.

La imputacion de la cantidad puede realizarse informando el total de horas, o bien la hora
de inicio y la hora de finalizacién del trabajo.

También pueden anotarse los trabajos subcontratados a terceras empresas, anadiendo
ademas del coste el importe que se facturara al cliente por dicho concepto.

Al cumplimentar una linea de trabajo subcontratado se genera automaticamente un
albaran de compra, para el control posterior en la recepcion de la factura de compra.

Recepcion de materiales

Si en una H.C. se utiliza la opcion “Necesidades” descrita en la pagina anterior, puede
también controlarse los materiales pendientes de recibir.

Existe una ventana en la que se visualizan los proveedores a los que se ha realizado
pedido (para dicha H.C.) y los materiales que debe suministrar cada uno.

Las lineas de dichos pedidos iran desapareciendo a medida que se vaya cumplimentando
la recepcion de los materiales al registrar los correspondientes albaranes de compra.

Analisis comparativo

Al entrar en una Hoja de Coste se visualiza inmediatamente los costes hasta la fecha.

Lo mismo en lo que se refiere a lo que tedricamente se facturara. En valor absoluto y en
porcentaje.

Estos importes se muestran en primera instancia divididos en Material, Mano de Obra y
Subcontratados.

Puede consultarse inmediatamente el detalle de cada concepto.

También pueden imprimirse informes con relacion de materiales, mano de obra y
subcontratados.

Control de presencia

Como resultado de la anotacion de la mano de obra, se dispone de informacion diaria
detallada de las Hojas de Coste en la que ha intervenido un operario
Informa, ademas, del tipo de trabajo realizado y el tiempo dedicado en cada uno.

Facturacion

Las Hojas de Coste pueden facturarse en su totalidad al final de la instalacion, o bien,
realizarse varias facturas a lo largo de su curso.
En cualquier caso, el sistema controla la parte facturada y la pendiente
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Las facturas pueden editarse desde un detalle exhaustivo por linea, hasta importes
generales con texto libre. El usuario dispone de varias opciones destinadas a satisfacer
cada caso.

Las facturas quedan integradas automaticamente en contabilidad y en la cartera de
cobros pendientes.

Pueden modificarse y anularse

MEDICIONES

B Presupuesto

LA OPCION “Mediciones” permite preparar un presupuesto en formato “multicantidad” y
con varias lineas por partida.

El formato “multicantidad” facilita el calculo de cantidades a partir de formulas del tipo
“ancho x largo x alto”

La formula puede ser configurada por el usuario para cada linea de presupuesto, asi como
el nombre y el nimero de variables (hasta un maximo de 5)

B Mediciones y certificaciones

A partir del presupuesto, pueden anotarse las medidas de las partidas que se vayan
realizando periodicamente.

Estas medidas pueden anotarse en valor absoluto o en tanto por ciento.

Cada medicion puede ser facturada como certificacion o factura a origen.

Finalmente, cada factura puede ser asignada a una determinada Hoja de Coste, que es el
instrumento optativo mediante el que se controla el coste real de la obra.
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VENTA

B Hasta 10 precios de venta por articulo.

B Condiciones especiales por cliente/articulo.

B Hasta 3 descuentos por linea. Descuento general. Tarifa seglin cantidad.
B Tratamiento de moneda e idioma extranjero.

EXPEDICION

B Relacion de envios.

B Detalle de contenido por bulto.

B Calculo automatico de pesos y volumen. Documentacion de expedicion.

OFERTAS—PEDIDOS—ALBARANES— FACTURAS

REPRESENTANTES Y GESTION DE VENTAS.

Hasta 2 representantes por pedido.

Tabla de comisiones por representante.

Calculo automatico de comisiones.

Liquidacion de comisiones por albaranes o por facturas.
Fichero de referencias comerciales (clientes potenciales)
Rapports de venta.

Gestion de ofertas

Articulos

Articulo

Koot 2l AR  Blo[X
Descripoidn
|E><PF|IMIDDF|A MODELO B-32 v Activo
_'T')is:zl;;ulu I I ‘entas Estad. Cle/Prov Caompras Caract.
I Comercializado o l
Descripeisn Ampliada ﬂ Tarifas Margen Dcto. Cle. Atticulo [ I_ill
TARIFA 1 1190000 | Doto. Cantided [~ | —
TARIFA 2 1025900 | Tipo Comisisn I |_j

TARIFA 2

|

|

| | Tipo [.4, [0 ][ 1600
Familia

|

|

|

TARIFA 3 [~ Esxento de IVA por Suplide
| TF Familia TF | i
I 7I l
Unidades Almacen y Wenta TaRIFA 4 I Cuenta Yentas 2?
I LIMI - l TARIFA S I
Multicantidad

Fata

inimao Pedido 5,00

Condiciones Especiales

Precios Extranjero
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FICHERO DE CLIENTES

Generalidades

e Capacidad para crear hasta 9.999 clientes
e Al crear la ficha del cliente xxxxx se crea automaticamente la cuenta contable 4300 xxxxx
e Elfichero puede ordenarse alfabéticamente, por nimero, por nif y por codigo postal.

e Elcliente puede asigharse a un grupo de compras.

e Campo Zona y campo Codigo Proveedor

e Relacion de personas de contacto: nombre, cargo, teléfono, e-mail

e Mensajes de aviso

e 4 campos para posiciones de clasificacion estadistica configurables.
e Edicion de listado configurable por el usuario. Exportable a Excel

e Fichasy etiquetas

Nombre:

I 495 EL CORTE INGLES, S.A.

Generales ‘ Facturacion | Pago | Comercial ‘ Envio | Riesao | Ventas | Estadisticas

Teléfona

Rapports | Pedidos ‘ Cuenta |

IEL CORTE INGLES, 5.4,

Direccion

|HEF|MEISILLA, 112

|93 402.81.12

Fax

|S3 4026113

Direccidn E-mail

Icumpras@elcuﬂsing\es.es

Paiz C.Pastal Pagina eb

ES IEspaﬁa 28009 Iwww elcorteingles es

Poblacidn Pravincia

|MADRID |MADFHD

Aliaz Activa Grupa

|EL CORTE INGLES. 5.A. 2 |1 ? | |EIEmte\ngIés

Zoha Cuenta Grabar Mombre  Cédigo Proveedar

Fosiciones Estadisticas

IS 2. lZnna metropolitana de: M adrid

[12n00asE A T [04-15085

1. |1 2]... |Grandes superficies

3 |5 2] |Cliante desde 1339

2 |1 2|... IEmprasa nacional

o [ 2|

Datos de facturacion

e Campos para cargos por transporte, cargos financieros, descuento por pronto pago

e Campo para retencion IRPF.
e Tipo de IVA: régimen general, intracomunitario, exportacion, canarias, ...

e Porcentaje de IVA y recargo de equivalencia (si procede)

o Posibilidad de direccion de envio de factura distinta a la direccion fiscal.
e Opcion para texto fijo a pié de factura.

Condiciones de pago

¢ Forma de pago: giro negociable, transferencia, cheque, pagaré, ...
¢ Dia de pago: hasta 3 dias distintos.
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Domiciliacion bancaria completa.
Casilla para dia de calculo de factura para evitar demoras innecesarias en vencimiento.

B Datos comerciales

Tarifa de venta que se aplica al cliente.

Posibilidad de cambio automatico de tarifa seglin cantidad.

Descuento general.

Descuento por linea segun tipo de cliente y tipo de articulo

Descuento por cantidad

Albaran valorado, sin valorar o con descuentos ocultos

Grupo de facturacion

Posibilidad de facturar segiin la direccion de envio.

Numero de copias de factura

Posibilidad de formato especial de factura.

Control de riesgo hasta una cierto importe entre pedidos, albaranes y pendiente de cobro.
Compaiia de riesgo y caucion e importe asegurado

Moneda extranjera en la que se factura (si procede)

Idioma extranjero en que se factura (si procede)

Condiciones especiales de venta por articulo: precio, descuento, descripcion y referencia
del articulo.

Condiciones especiales de venta por familia.

B Direcciones de envio

Cada cliente puede tener asociadas tantas direcciones de envio o delegaciones como sea
necesatio.

Para cada direccion de envio se dispone de campo para nombre, direccion, pais, CP,
poblacion, teléfono, fax y e-mail.

Puede asociarsele ademas agencia de transporte y forma de envio (portes pagados,
debidos, sus medios, ...)

Se permite asignar dos representantes (comisionistas) y porcentaje de comision que debe
percibir cada uno

El proceso de facturacion admite la posibilidad automatica de tantas facturas como
albaranes de distintas direcciones de envio haya.

B Detalle del riesgo

La ficha del cliente dispone de una ventana que suministra informacion exhaustiva on line
sobre el riesgo contraido con él

El sistema clasifica el riesgo en Deuda y Gestion

Las partidas incluidas en Deuda son Pendiente de cobro (reposicion), Negociable (recibos
con domiciliacion bancaria), Formalizado (cheques y pagarés recibidos no ingresados),
Impagados, Negociado y “A su favor” (abonos)

El concepto Gestion esta constituido por los pedidos recibidos y los albaranes de entrega
pendientes de facturar.
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e Sise efectia “clic” con el Mouse sobre cualquiera de las partidas mencionadas (Pendiente
de cobro, negociable, ...) se obtiene detalle de cada uno de los efectos (importe, fecha de
origen, factura y vencimiento teorico)

Grafica de ventas
e Grafica de ventas Importe/Mes de los 13 (ltimos meses.
e Actualizacion on-line.

Estadisticas

e Se visualizan todos los articulos vendidos en un determinado periodo

e De cada articulo se informa en primera instancia del importe de venta acumulado y el
nimero total de unidades suministradas.

e Al pulsar doble clic sobre un articulo se obtiene detalle de cada albaran: cliente, fecha,
cantidad, precio unitario, importe.

Rapports
e Relacion y detalle de los rapports de acciones comerciales de venta con el cliente (Ver
“Gestion de Ventas” en este mismo capitulo)

Pedidos

e Relacion de articulos pendientes de servir al cliente.

e Se indica referencia, descripcion del articulo, nimero de pedido, plazo de entrega,
cantidad, precio unitario e importe.

PEDIDOS DE VENTA

Pedido

e Cabecera de pedido con nhombre del cliente, fecha del pedido, plazo de entrega y campo
para indicar si ha sido confirmado o no por el cliente.

e Datos de identificacion del cliente: su nimero de pedido, su fecha de pedido,
observaciones, ...

e Datos de valoracion: tarifa, descuentos, .. y datos de pago. Estos datos quedan
informados automaticamente segtin lo que conste en la ficha del cliente, pero pueden ser
modificados si se desea en cada pedido.

e Datos de envio: direccion de envio, forma de envio, agencia de transporte, portes, peso,
volumen y campos para informar hasta 2 representantes.

e Al registrar las lineas toma los datos de precio (descuento, comisiones, ...)
automaticamente segln los datos de condiciones comerciales que consten en la ficha del
cliente.

e Seindica plazo de entrega por linea.

e Se dispone de 2 campos de comisiones por linea: una para cada representante.

e Hasta 3 descuentos por linea: descuento cliente/articulo, descuento por cantidad,
descuento especial
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Acceso inmediato al control de stock

Aviso de existencia negativa.

Al registrar un pedido queda actualizada automaticamente la existencia virtual en el
control de stock.

El formato de impresion del pedido es configurable por el usuario.

Puede enviarse inmediatamente por e-mail

Puede imprimirse en formato de factura proforma.

Pueden generarse ordenes de fabricacion desde el propio pedido.

Se dispone de relacion de pedidos clasificados por cliente, por representante, por zona,
confirmados o no y repasados o no.

Puede activarse funcion parea que al entrar en pedidos muestre automaticamente el
riesgo con el cliente.

B Preparacion del material

Para la preparacion del material se puede acceder a una pantalla con relacion de pedidos
pendientes de entrega.

Pueden ordenarse por nlimero de pedido, por cliente, por nimero de pedido del cliente,
por fecha de pedido y por plazo de entrega.

Cada pedido puede “desplegarse” con un clic y mostrar los articulos que comprende.
Pueden “marcarse” los pedidos que se van a servir e imprimir una relacion de clientes con
los articulos de cada uno

Y al revés, puede imprimirse una relacion de articulos con los distintos clientes a los que
hay que servir cada uno, asi como el plazo de entrega y la ubicacion del material en el
almacén.

B Historial de pedidos

Histoérico de todos los pedidos registrados

Clasificables por cliente, representante y zona.

Detalle de la cantidad servida e identificacion de los correspondientes albaranes de
entrega.

Queda constancia de si quedaron partidas pendientes de serv ir

ALBARANES DE VENTA

B Registro de albaranes

Para registrar un albaran no es indispensable la existencia previa de pedido.

Cabecera, datos de identificacion, valoracion, pago y envio similares a los del pedido de
venta.

Caracteristicas de registro de cada linea similares a las del pedido de venta.

Al registrar las lineas se detecta automaticamente si hay pedidos pendientes, permitiendo
que el operador los cancele total o parcialmente.

v
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Actualizacion automatica sobre la existencia real del control de stock.

La anotacion de precios, descuentos o comisiones distintas a las habituales pueden
quedar actualizadas automaticamente en las condiciones especiales del cliente.

El formato de impresion del albaran es configurable por el usuario

Desde el propio albaran puede generarse la impresion de etiquetas de envio, conforme de
agencia y packing-list. También puede dejarse para realizarlo posteriormente de forma
masiva.

Puede cambiarse el cliente de un albaran conservando todo el contenido.

Pueden visualizarse por pantalla una relacion de todos los albaranes pendientes de
facturar.

Dicha relacion puede ordenarse por niimero de albaran, por codigo de cliente, por nombre
de cliente y por fecha.

Puede imprimirse la misma relacion acotando entre dos fechas, y con detalle o no de
contenido del albaran.

Puede activarse funcion para que al entrar en el albaran muestre automaticamente el
riesgo contraido con el cliente.

Si al iniciar el registro del albaran el sistema detecta que se ha superado el riesgo
indicado en la ficha del cliente, se abre automaticamente ventana de aviso.

Pueden anotarse observaciones por cliente de manera que se abra ventana al iniciar el
registro de un albaran.

El registro de cualquier albaran implica actualizacion inmediata en todas las estadisticas
de venta.

B Albaranes desde pedido

El albaran de venta puede generarse automaticamente a partir del pedido.

Sin embargo puede modificarse la cantidad prevista para cada articulo.

Si se indica una cantidad inferior a la del pedido, el sistema pregunta si el resto debe
quedar como pendiente de entrega.

Puede generarse un Unico albaran desde varios pedidos distintos.

Se permite la entrega parcial, quedando el resto como pendiente de servir.

B Documentacion de la expedicion

Documentacion disponible: albaran, conforme de agencia, etiqueta de envio y etiqueta de
articulo.

Todos los formatos configurables por el usuario.

Todos los documentos generados automaticamente por la existencia del albaran.

Pueden emitirse masivamente desde/hasta cliente y desde/hasta albaran

Puede reimprimirse tantas veces como sea preciso.

El packing-list se genera individualmente desde cada albaran

B Venta de mostrador

Especialidad para venta de mostrador industrial
Facilita la elaboracion inmediata de albaranes o facturas.
Permite la anotacion de cobros totales o parciales, en efectivo o cheque
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Consulta de albaranes facturados

Existe un apartado para la consulta de albaranes ya facturados.

Se visualiza relacion por pantalla acotable desde/hasta fecha

Puede ordenarse por nimero de albaran, nombre de cliente o fecha de albaran.
Permite la consulta de todas las lineas del albaran.

Informa del niimero de factura en el que esta incluido cada albaran

PARTES DE TRABAJO PARA REPARACIONES

“Avisos”

La gestion de avisos trata basicamente de la elaboracion de partes de trabajo para
reparaciones

Cumplimentacion de la incidencia: queda constancia del nombre del cliente, la fecha y
hora de recepcion del aviso.

Campo para la descripcion de la averia: 3 lineas de texto de 80 caracteres.

Campo para observaciones adicionales: 3 lineas de texto de 80 caracteres.

Permite la asighacion de operario y fecha y hora prevista para la intervencion.

La cumplimentacion de avisos va generando la agenda de cada operario. Dese la pantalla
del aviso se tiene acceso a dicha agenda.

La direccion del cliente puede ser cualquiera de las “direcciones de envio” de su ficha.

En cada aviso queda constancia del nombre del usuario que lo ha recibido.

Los avisos se imprimen en formato A5 y, ademas de los datos mencionados, disponen de
espacio para que el operario relacione los materiales consumidos y las horas dedicadas.

Registro de materiales y mano de obra.

Finalizada la intervencion y devuelto el parte por el operario, se registran los materiales y
la mano de obra.

Para el registro de materiales se accede al fichero de articulos, aunque también pueden
cumplimentarse lineas con materiales no codificados.

En el aviso queda constancia del precio de venta y el coste.

Se actualiza automaticamente el control de stock.

En lo que respecta a la mano de obra, se anota el operario, la fecha, el nimero de horas el
importe de venta, el importe de coste y las dietas, si procede.

Para la mano de obra pueden anotarse tantas lineas como operarios hayan intervenido, y
distintas visitas se hayan realizado.

Facturacion de avisos.

Todo aviso puede ser facturado de forma inmediata sin que sea necesaria la elaboracion
previa de albaran.

El usuario puede escoger el formato de impresion que desee.

Los avisos siempre pueden ser consultados por el usuario, aunque hayan sido facturados.
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REPRESENTANTES Y COMISIONES

Representantes

Se dispone de una ficha por representante.

Ademas de sus datos de filiacion, en la ficha consta su tabla de comisiones.

Las comisiones se indican en forma de porcentaje y pueden ser distintas segiin el tipo de
articulo y segun el tipo de cliente.

La tabla de comisiones es un cuadro de doble entrada con lugar para hasta 10 tipos de
articulos y hasta 10 tipos de clientes.

La combinacion de ambos conceptos implica la posibilidad de obtener hasta 100 tipos de
porcentajes distintos por cada representante.

Cada cliente puede tener asighados hasta 2 representantes por direccion de envio.
Cuando a un cliente se le asigna representante también se asigna la posicion de su tabla
de comisiones que corresponde a dicho cliente.

Las comisiones se generan automaticamente al cumplimentar el pedido o el albaran. Sin
embargo, el usuario puede modificar las comisiones de un pedido o albaran si asi lo
desea.

Liquidacion de comisiones

Las liquidaciones que se liquidan siempre corresponden a albaranes facturados.

Se dispone de dos modalidades: liquidacion de comisiones por albaranes facturados y
liquidacion de comisiones por facturas cobradas.

En el primer caso, en la liquidacion se incluiran todas las facturas del periodo.

En el segundo caso, en las liquidaciones sé6lo se incluiran las facturas del periodo que
hayan sido cobradas.

Para la liquidacion de comisiones se puede imprimir un listado de un determinado
periodo, agrupado por clientes, con detalle de comision por cada factura (o albaran
facturado) y detalle de comision de cada articulo

El sistema suministra informacion exhaustiva sobre las facturas pendientes de cobro de
cada representante.

GESTION DEL DEPARTAMENTO COMERCIAL

Fichero de referencias comerciales

Existe un fichero para la recopilacion de referencias comerciales; es decir, para empresas
y personas que todavia no son clientes pero con los que se desea emprender acciones
comerciales.

Para cada referencia se indican datos identificativos y se le asigna representante.

Pude asignarse también zona, ruta y 4 campos de clasificacion (posiciones estadisticas)
configurables por el usuario.

Tambien se dispone de 3 campos para personas de contacto.

Pueden imprimirse listados de referencias comerciales clasificadas por representante, por
zona, por ruta y por cualquiera de las 4 posiciones estadisticas.
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B Rapports de ventas

Cada accion comercial puede controlarse mediante un rapport

Cada rapport incluye campo para el cliente (o referencia comercial) con el que se realizara
la accion, fecha, hora y representante responsable.

Se indica también el tipo de accion comercial, el objetivo que se pretende y el resultado
obtenido.

Se dispone de espacio ilimitado para anotacion de observaciones.

Cada rapport puede estar en curso, o bien, finalizado.

En la ficha del cliente (y en la de la referencia comercial) existe apartado en el que se
relacionan todos los rapports de dicho cliente, distinguiéndose claramente los que todavia
estan en curso de los finalizados.

Se dispone de agenda por representante en la que constan los rapports por dia,
diferenciando entre los que estan en curso y los finalizados.

B Gestion de ofertas

Tratamiento de presupuestos a clientes (y referencias comerciales)

Las distintas ofertas quedan registradas en el sistema y pueden clasificarse en aceptadas,
rechazadas o en curso

Cuando se indica aceptacion de una oferta a una referencia comercial, se crea
automaticamente el cliente y el pedido de ventas.

El presupuesto consta de cabecera con el nimero, la fecha y los datos del cliente (o
referencia comercial), texto de presentacion, presupuesto propiamente dicho y texto de
despedida.

La confeccion del presupuesto se realiza mediante acceso al fichero de articulos.

Aunque el sistema toma automaticamente los datos de venta del articulo, el precio puede
ser modificado para cada oferta y aplicar descuentos por linea y descuento general a pié
de pagina.

El formato de la oferta es configurable por el usuario

B Objetivos comerciales

Para control de objetivos de importe de venta (o unidades) por ejercicio.

El importe de venta pretendido puede asignharse por cliente, por representante, por
articulo, por familia, por cliente/articulo, por cliente/familia, por representante/articulo y
por representante/familia.

Los importes (o0 unidades) marcados como objetivos se detallan por meses.

Modalidad para calculo factura a factura.
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PREVISION DE PAGOS
B Generacion automatica como consecuencia del registro de facturas de compra
B Consulta por proveedor, vencimiento, banco de pago, forma de pago, ...

REGISTRO DE PAGOS A PROVEEDORES
B Registro de pagos individual por proveedor
B Registro masivo a través de autorizacion de cargos al banco.

EMISION Y GESTION DE CHERUES Y PAGARES
B Mantenimiento de entrega de cheques y pagarés.
B Impresion de cartas personalizadas y cheques (y pagarés).

CONCEPTOS FIJOS
B Mantenimiento de conceptos no procedentes del
nominas, leasing, ...

registro de facturas:

0 a Fre on de Faqo
De Proveedor I ?l A Provesdor I99999 ?l _|.{j _|’ @
De Concepto I ?l A Concepto EER]

De Vencimiento

—K
3 |

& Vencimiento |25a’08a’2003 YIE

Banco I

Incluir Conceptas [~

.| Mombre

87 MOLEC 81 154 3
118 TRATEL. 5.L. 1 470 2 Reposicion 27
46 DIST.MOVILES BELTRAN, S.L. 805 1 Recibo 434 05/06/2002 05/07/2002 12180
161 JARC 806 1 Recibo BB 26/07/2002  26/08/2002 75
28 ELECTRONICA, 5.4, 1 H18 4 Giro negociable 7EE 30/08/2002  25A112/2002 A7
172 GROUPSA 1 1382 99 Abonos 1200 27/01/2003 270172003 3674
45 DIEUROMOVILES, 5.4, 1 1460 99 Abonos 1276 04/02/2003 0470272003 -45,43
68 MICROSA 1 1533 99 Abonos 1347 M/03/2003  (01/03/2003 1203
3 INTERMACIONALS.L. 1 1452 4 Gio negociable 1268 24/02/2003 25/03/2003 102
3 INTERMACIONALS.L. 1 1587 93 Abonos 1400 27/03/2003  27/03/2003 142,28
22 LAMAR, 5.4, 1 1704 39 Abonos 1515 21/04/2003  21/04/2003 2776
3 INTERMACIONALS.L. 1 1605 4 Gio negociable 14018 3/03/2003  25/06/2003 10312
o 1]43 SANTOS. JAVIER 1 1646 1 Recibo 1453  01/04/2003 25/05/2003 153.0}0 hdl
i

Importe A

TOTAL. ... | Y
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PREVISION DE PAGOS

B Generacion de la prevision de pagos

La prevision de pagos se genera automaticamente al registrar contablemente las facturas
de compras y de gastos.

La prevision de pagos se genera en funcion de las condiciones de pago que constan en la
ficha del proveedor.

Sin embargo, estas condiciones pueden ser modificadas por el operador en cada factura,
sin necesidad de alterar la ficha del proveedor.

Las formas de pago pueden ser giro negociable, reposicion, recibo, ... y cualquier otra que
el usuario desee crear.

B Consultas de la prevision de pagos

La prevision de pagos informa sobre cada efecto pendiente en cuanto al nombre y nimero
del proveedor, el banco en el que se cargara, el nimero y fecha de la factura que genero el
efecto pendiente, el vencimiento y el importe.

Puede obtenerse informes impresos o bien consultar por pantalla.

La informacion masiva puede ordenarse por proveedor, banco, tipo de efecto (giro,
reposicion, ...), fecha de factura y vencimiento.

Se dispone de selectores para informes parciales: desde/hasta proveedor, desde/hasta
tipo de efecto, desde/hasta vencimiento, banco, y si deben incluirse los conceptos fijos o
no (vease el parrafo siguiente)

B Conceptos fijos

Se denominan Concepto Fijos a aquellos pagos que se realizan periodicamente, siempre
con los mismo importes (o similares) y que no se generan con una factura de compra.

Nos referimos a pagos mensuales, trimestrales o anuales como cuotas de leasing, primas
de seguros, alquileres, amortizacion de préstamos, nominas, seguridad social, ...

Se dispone de una ficha para cada uno de dichos conceptos.

En la ficha se anota la descripcion del concepto, el importe, el dia del mes en que se
efectia el pago, el banco, el proveedor/acreedor, los meses en que se realiza el pago, y la
fecha del Gltimo vencimiento (en caso de leasings y préstamos).

REGISTRO DE PAGOS A PROVEEDORES

Registro de pagos

Los pagos se registran mediante una opcion exclusiva para este tema.

Al registrar el pago, el efecto desaparece de la prevision y se genera automaticamente el
asiento contable.

Pueden registrarse pagos por el total de un efecto o bién de sélo una parte.

También pueden registrarse pagos que incluyan varios efectos al mismo tiempo.

Los pagos pueden clasificarse en Efectivo (pago por caja, transferencia bancaria), Cheque
o Pagaré
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En la modalidad de efectivo el usuario indica la cuenta de pago (5700000, 5720002, ...)
En modalidad cheque o pagaré, el pago se contabiliza automaticamente en la cuenta 401.
El usuario indica el vencimiento y el banco.

El sistema dispone de un apartado especial para el tratamiento de pagos por cheques y
pagarés. Véase el apartado “Gestion de cheques y pagarés”.

B Lista de autorizacion de pagos

Puede generarse para cada banco una relacion con los pagos que se autoriza en una
determinada fecha.

Los efectos cuyo pago se autoriza son los que constan en la prevision de pagos, pero el
usuario decide los que deben ser incluidos en la lista de autorizacion.

Ademas de la impresion, también puede generarse un fichero segin la norma 34 del
Consejo Superior Bancario. Mediante dicho fichero, la lista de autorizacion de pagos puede
enviarse al banco telematicamente.

Finalmente, el operado puede contabilizar todos los pagos de una lista de forma
automatica y mediante una tnica operacion.

GESTION DE CHERUES Y PAGARES

B Pago mediante cheques y pagarés

Al registrar pagos mediante la modalidad de cheque o pagaré se va generando una ficha
por banco en la que constan todos los cheques o pagarés entregados.

La consulta de esta ficha informa al usuario de los cheques y pagarés que hay en
circulacion y que todavia no han sido cargados en cuenta.

Cuando un cheque o pagaré es cargado en cuenta, el usuario lo “marca” en la Gestion de
Cheques y Pagarés y, ademas de desaparecer de la relacion de cheques pendientes, se
genera automatica el asiento contable del pago (de 572 a 401)

B Emision de cheques y pagarés

La Gestion de Cheques y Pagarés permite ademas la impresion de dichos documentos.

El programa dispone de ajuste para el impreso que suministra cada banco.

Especialmente para impresos que contemplan la inclusion de una parte para carta al
proveedor al que se destina el cheque.

ABONOS Y ANTICIPOS

B Anticipos a proveedores

Cada accion comercial puede controlarse mediante un rapport
Cada rapport incluye campo para el cliente (o referencia comercial) con el que se realizara
la accion, fecha, hora y representante responsable.

v
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e Se indica también el tipo de accion comercial, el objetivo que se pretende y el resultado
obtenido.

B Cobros de proveedores
e Cada accion comercial puede controlarse mediante un rapport
e Cada rapport incluye campo para el cliente (o referencia comercial) con el que se realizara
la accion, fecha, hora y representante responsable.
e Se indica también el tipo de accion comercial, el objetivo que se pretende y el resultado
obtenido.
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CARTERA DE COBROS
B Generacion automatica como consecuencia de la facturacion a clientes.
B Consultas por cliente, por forma de cobro, por vencimiento, ...

REGISTRO DE COBROS DE CLIENTES
B Registro de cobros por cliente, en efectivo, cheque o pagaré.
B Registro de anticipos.

GESTION DE COBRADORES
B Gestion de entrega de recibos a cobradores.
B Liquidacion de cobradores.

CONFECCION DE REMESAS
B Confeccion de remesas al cobro, a la vista o al descuento.
B Generacion de ficheros para entrega telematica en norma CSB19 y CSB58.

GESTION DE IMPAGADOS Y MOROSOS.

+*  Consulta de Cartera

De Cliente | 2| A Ciente  [39383 9] Elﬂ @

De Concepto I1 ?l A Concepto 83 2
De Vencimiento I - IZ AVencimiento I A lz

Cliente | Mombre SH |Efecta | CO | Descripcion Factura| Fecha

[

7 C SYARIOS 98 1 Contado F2002 36,96

73 CLIENTES VARIOS 0o B33 1 Contado 3026 22/03/2002 235,36
138 EQUIFRD an} 744 71 Contado 4470 2B/03/2002 108,68

79 CLIENTES VARIOS an} 1219 1 Contado 451 16/04/2002 106,38
402 TOTELFOM, 5.4, 0o 1284 1 Contado 3255 18/04/2002 725,69
402 TOTELFOM, 5.4 0o 1285 1 Contado aNna 18/04/2002 430,95
402 TOTELFOM, 5.4, 0o 1286 1 Contado 3336 18/04/2002 114123

79 CLIENTES WaRI0S ] 1613 1 Contado 971 09/05/2002 09/05/2002 1200
536 SERWICE, S.L. 0o 2320 1 Contado 1534 30/08/2002 30/08/2002 2858
238 LASER PaN 0o 2203 85 Impagado 3373 25/09/2002 7ER9
203 CONTROL RENTING, 5.4. 0o 2326 3 Transferancia 1810 31/08/2002 2541042002 159,24
578 SEVILLA PAMCOREO, JOAM an} 2883 1 Contado 2029 02/1/2002  0841/2002 34,38

¢ B]DD IMSCO. 5.4, un} 2986 3 Transferencia 2130 18A1/2002  25A11/2002 308.40 5 b

I}

TOTAL..... [ imel D,E|_
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PERSONAL

FICHA DE PERSONAL

CONTABILIZACION DE NOMINAS

REGISTRO DE PAGO AL PERSONAL

CONTABILIZACION DE SEGURIDAD SOCIAL

APORTACIONES A PLANES DE PENSIONES.
CONTROL Y CONTABILIZACION

HISTORICO POR EMPLEADDO

Emplzado Cadiga Entidad ﬁl @

|1 '_JI I4DS??5‘I?G ?I I
IDatos Generales | Ndmina |

MNombre Banco

PUAN LOPEZ GARCIA |BANC SABADELL

Direccidn Entidad Oficina D.C. Cuenta

[ [20a1 9476 [se”  [45eomeazas
Pais C.Postal Observaciones

ﬁ IEspaﬁa |usuuu

Pablacidn

IDesconocido

Teléfono Cuenta Contable

| 455000001 2|

Fax M2 Matricula M? Seguridad Social

| | 23435 |32-2340254-09
Direccitn e-mail Fecha Alta Fecha Baja

[ [28/02/2002 ~] [ | ¥]
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FICHA POR CADA ELEMENTO AMORTIZABLE
B Descripcion del elemento.

B Tipo de amortizacion y de calculo.

B Detalle de las amortizaciones aplicadas.

B Cuentas de adquisicion, de amortizacion y de gasto.

CALCULO AUTOMATICO DE AMORTIZACIONES.

B Mensual o anual.
B Contabilizacion automatica.

LISTADO RESUMEN
B Con detalle por elemento.

Elementos Amordizables

Cadigo |1 ? l Tipo Amortizacion Tipo Calculo

o & Lineal 0 Afigs
Descripeidn IFUHGDNETA HISSahl  Degresiva " Coeficiente

Observaciones " HaAmortiza I 5.00

Fecha Inicio “alor Residual
Adaquisicidi |22BD 7|| |ELEMENTDS DE TR&MSPORTE |n1 A ;2003;| |
Gasto [c20 2[...| BMORT.INMOVILIZADD MATERIAL
Fecha Baja
Amortizacidn |2828 ‘?|| P«MDHT. ELEMENTOS TRANSFORTE | ;IZ nlnl}(l@l
Tipo|Fecha  |Descripcién | Importe| | Walor Adquisicion
F 01/01/2003 Factura de compra 12.000.00 I 12.00000
A 30172003 Amertizacian 19355
A 28/02/2003  Amortizacidn 200,00
A /0342003 Amortizacian =
A 30/04/2003 Amertizacion Amartizaciin Acum.
2 /082003 Amortizacidn . I 993,55
Factura 1750 de Fecha 01/01/2003

-
~Tipp——— Descripoidn \\) Proveedor 13 BANSABADELL LEASING,E.F.C.5.4. Fiesto Pendients

Su Fackura 3242543 de Fecha 01/01/2003
" Factura I I 11.006,45

€ Amortizacidn fiechs
| [l D= *]
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CONTABILIDAD

GENERACION AUTOMATICA DE ASIENTOS
Facturacion.

Cobros en efectivo (y cheques/pagarés) e ingreso de cheques/pagarés.
Abono de remesas y registro de impagados.

Compras.

Pagos en efectivo y entrega de cheques/pagarés a proveedores.
Nominas de personal y Seg. Social: devengo y pago.

Amortizaciones.

Liquidacion del IVA.

Cierre del ejercicio.

PRESTACIONES

B Obtencion inmediata de la contabilidad completa.

B Permite configuracion particular de Balance y Resultados.

B Balances de situacion y Resultados a cualquier fecha.

B Cuentas de resultados en dos formatos.

B Consultas mediante navegacion de general a particular.

B Generacion y presentacion telematica de modelos 300 y 347.
B Todos los ejercicios anteriores en linea con el actual.

Balance [Balance = Hasta [22/05/2003 ~|

Balance a jueves, 22 de mayo de 2003

Activo Pasivo

INMOVILIZADO 50.361,70 FONDOS PROPIOS R9.602.40
Ex=ISTENCIAS 48.913.75 ExIGIELE & CORTO 174.851.41
REALIZABLE 143.2490,09 Resultado 61.961.06
DISPOMIBLE 53.849,33

OTROS ACTIVOS 0.00
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NAVEGADOR DE ESTADISTICAS

SISTEMA DE CONSULTA DE DATOS

Analisis de datos cuantificables segtin el punto de vista deseado.
Formato matricial similar a una hoja de calculo.

Clasificacion de la informacion en rankings u ordenaciones.
Permite navegacion y analisis multidimensional y relacional.

| NFEIRMAEIIfIN DISTINTAS AREAS DE NEGOCIO
Red de ventas.

Clientes y proveedores.

Logistica.

Departamento financiero.

CARACTERISTICAS DE USUARIO
B Interfaz DE usuario personalizada.

B Datos siempre en tiempo real.

B Exportacion a Microsoft Excel.

P ProDlap - [Grafico] g _l&] x|
@ Achiva Ediién Grid Grafico CuboDindmico Datos Consubs Hemamientss Yentana Apuda _18] x|
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